
 باسمه تعالي

  دانشگاه علوم پزشكي تبريز غذا و دارو معاونت يمنشور اخلاق

  )تكريم ارباب رجوع(

 

م در همه حالات خداوند را ناظر بر اعمال و رفتار خويش و يكن يغذا و دارو تعهد م معاونت كاركنانو مديران ما 

ن كه سبب رضايت و نزول يو در جهت تكريم و جلب رضايت مراجع  شان بدانيميمسئوليت را امانتي از جانب ا

  .مينباش گذار فرو يچ كوششياز هانجام و  حالت ممكن بهترينمنشور اخلاقي را در ذيل بندهاي است  يبركات اله

  

  .هاي ديني و اسلاميهاي فرهنگي و اجتماعي، اصول اخلاقي و صفات معنوي مطابق آموزهارزش  به يبنديپا 

  .يمسئوليت و اختيارات خود در كليه امورات اداراز  حياستفاده صح 

   .ودانجام مطلوب وظايف، امور و وظايف محوله بر اساس زمانبندي مشخص با ارتقاء دانش و مهارت خ 

  .ارباب رجوعهمكاران و در برخورد با و رفتار  رداشتن صداقت در گفتا 

   .جعه كنندگاناربه خوسته هاي م ل احترامكماداشتن و انعطاف پذيري معقول  

  .ت خوديسوء استفاده از موقع و يد اداريفات زايض، تشريه، تبعيهمچون توص يفساد ادار پرهيز از هرگونه مظاهر 

  .خاذ شدهتتصميمات اوظايف محوله و  ،پاسخگو بودن در قبال مسئوليت 

دادن اطلاعات مربوط به امور اداري و فرايندهاي اجرايي به طرز شفاف و در چارچوب قانون و  در اختيار قرار 

  .مقررات

  

ماست و تمام تلاش خود را  هاي تين مسئوليم مراجعان از مهم تريم كه عزت، احترام و تكرين باور هستيبر اما 

  .يمينما يند ارتباطات متقابل ميآگاه مراجعين در فريت و جايمعطوف حفظ شخص

  

  

  روابط عمومي معاونت غذا و دارو




